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So einfach geht‘s Was es Ihnen im Alltag bringt
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OnlineDoctor ist kein fremder Online-Dienst: Ihre 
eigene Praxis befundet die Fälle digital – anhand 
von Fotos und einem Anamnesebogen. Für Sie am 
Empfang heisst das vor allem eines: die gleiche  
Versorgung, nur entspannter verteilt.

Digital befunden
Die Dermatolog*innen beurteilt den Fall 
und sendet Diagnose samt Handlungs-
empfehlung zurück.

Anfrage starten
Patient*in erstellt die Anfrage in rund 
zwei Minuten: drei Fotos und ein kurzer 
Fragebogen.

Gezielt einbestellen 
Nur Fälle, die wirklich in der Praxis 
gesehen werden müssen, bekommen 
einen Termin vor Ort.

Einfach beim nächsten «Ist das 
schlimm?»-Anruf den digitalen Weg 
anbieten.

Weniger Telefon- & Terminstress
Bagatell-Anfragen wie „ist das schlimm?“ blockieren keinen 

Termin mehr im vollen Kalender.

Fälle kommen fixfertig rein
Drei Fotos plus standardisierter Fragebogen – vollständig 

und ohne zusätzlichen Klärungsaufwand.

Befundung, wann es passt
Die ärztliche Beurteilung erfolgt digital in ruhigen Minuten 

und senkt so den Stress durch kurzfristige Terminwünsche.

Ruhigeres Wartezimmer
Viele Hautfragen klären sich bereits digital. Das hält Ihren 

Terminkalender frei und sorgt für mehr Ruhe im Wartezim-

mer.

Kein administrativer Aufwand für Sie
Sie als MPA müssen nichts zusätzlich erledigen. Die gesam-

te Abrechnung übernimmt OnlineDoctor– kein Papierkram, 

keine Formulare, keine Zusatzschritte im Praxisalltag.

Die Grundversicherung übernimmt die 
Kosten entsprechend dem Versicherungsmo-
dell (abzüglich Franchise und Selbstbehalt) - 
die meisten Patient*innen sind zufrieden!


